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Indledning

I dette protokollat om generelle anszttelsesvilkar oplistes de generelle aftaler, der er
indgiet med Sundhedskartellet og i altovervejende grad er ens for alle personalegrupper
i kommunerne. Protokollatet stifter 1 sig selv ikke nye rettigheder, idet retsgrundlaget
skal findes i de generelle aftaler og i overenskomsterne. Protokollatet eendrer ikke pa
retsstillingen 1 forhold til de generelle aftaler og kan derfor ikke anvendes som
fortolkningsbidrag til de generelle aftaler. Det er som udgangspunkt 1 hver enkelt
overenskomst opregnet, hvilke aftaler, der er gzldende for den pigzldende
personalegruppe. Ligeledes skal eventuelle undtagelser og/eller tilfojelser tl de generelle
aftaler findes i overenskomsten. Betingelserne for at vare omfattet af de generelle
aftaler fremgir af de enkelte aftaler. Bestemmelser om pitaleret skal findes i de enkelte
aftaler, herunder retstvistaftalen, eller i de enkelte overenskomster. Opsigelse af en eller
flere aftaler omtalt i dette protokollat, medfarer ikke opsigelse af protokollatet som
sddan eller de pvtige aftaler i dette protokollat.

Kapitel 1. Ansaettelsesbreve

1. Ansattelseshreve

Aftale om arbejdsgiverens pligt tl at underrette arbejdstageren om vilkirene for ansat-

telsesforholdet (ansattelsesbreve) er en implementering af et EU-direktiv. Aftalen fast-

legger indholdet af og andre bestemmelser vedr. ansxttelsesbreve. Aftalen omfatter alle
typer af ansatte 1 kommunerne, Dette indebzrer, at ansatte pa sztlige vilkir, fx som led

1 aktiveringsordninger, omfattes af aftalen.

Kapitel 2. Len

2. Lenninger

Aftaler om lenninger for ansatte inden for Sundhedskartellets omride indeholder bla.
de generelle lonninger (grundsats, procentregulering og omridetilleg )

3. Decentral len

Aftalen om decentral lon gzlder alene de personalegrupper, som endnu ikke er overgaet
til lokal lendannelse i henhold til deres overenskomst. Aftalen har ligesom
bestemmelser om lokal londannelse til formal at skabe et grundlag for, at der lokalt kan
aftales en hojere lon end grundlennen. Aftalen indeholder bestemmelser om
forhandlingsproceduren, former for decentral len, opsigelse af lokale aftaler og
retstvister.

4. Lengaranti for ansatte omfattet af opgave- og strukturreformen og
lengaranti for ansatte i jobcentre

Aftale om lengarant for ansatte omfattet af opgave- og strukturreformen sikrer, at en
ansat, der har fiet en lonzndring begrundet i opgave — og strukturreformen, bevarer sin
hidtidige lon indtil 1. april 2008. Aftalen indeholder endvidere bestemmelser om
indplacering i de kommunale lonsystem pr. 1. april 2008, herunder bestemmelser om
fastfrysning af lennen og aftrapning 1 forbindelse med vesenthg stillingsendring.
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Aftale om lengaranti for kommunalt ansatte medarbejdere i jobcentre sikret, at ansatte i
kommunale jobeentre pr. 31. juli 2009, der har faet en lonzndring begrundet i
etableringen af et enstrenget kommunalt beskeftigelsessystem pr. 1. august 2009,
bevarer sin hidtidige len indtil 1. april 2011. Endvidere indeholder aftalen bestemmelser
om, at kommunen fra den 1. april 2011 kan fastfryse lonnen for en ansat og
bestemmelser om aftrapning i forbindelse med vasentig stillingsendring.

5. Beskaeftigelsesanciennitet

Aftale om beskzftigelsesanciennitet finder anvendelse, nar der i en lonmassig sammen-
haeng er tillagt en forudgiende periodes erfaring, beskaftigelse eller anszttelse betyd-
ning. Aftalen indeholder bestemmelser om opgwrelse og optjening af beskeftigelsesan-
dennitet samt krav til dokumentation for anszttelse. For ansatte efter lenttinssystemet,
der ikke er omfattet af lokal lendannelse i henhold til overenskomst, finder aftale om
lonanciennitet mv. for kommunalt ansatte med aflonning efter jenesternandssystemet
fortsat anvendelse.

6. Midlertidig tjeneste i hgjere stilling (funktion)

Aftale om midlertidig tjeneste i hajere stlling indeholder retningslinjer for betaling ved
palzg om midlertidigt at gore tjeneste i hejere stilling. Aftalen galder for genestemaxnd
og for de overenskomstansatte, hvor der 1 overenskomsten henvises til denne aftale.

7. Lenberegning / lenfradrag

Aftale om lonberegning/lonfradrag for manedslonnet personale indeholder bestemmel-
ser om lonberegning i forbindelse med ansattelse pi andre dage end den 1. i méneden
og fratreden pa andre dage end den sidste i mineden samt bestemmelser om lenfradrag
i forbindelse med fravar, ferie og tjenestefrihed.

8. Aremalsansattelse

Rammeaftale om aremalsansettelse indeholder bestemmelser om dremalsansattelse pa

tienestemandsvilkir og dremélsansattelse af ikke-tjenestemand. Aftalen indeholder be-
stemmelser om dremdlsstillingen, stillingsopslag, remalsdllzg, fratredelsesbeleb, pensi-
onsvilkir og afskedigelse.

Kapite!l 3. Pension

9. Supplerende pension

Rammeaftale om supplerende pension for tjenestemznd og andre med ret ul
tjenestemandspension giver mulighed for at etablere supplerende pensionsordninger
med det sigte at supplere pensionen ved alder, sygdom og ded.

Rammeaftale om supplerende pension et opretholdt som hjemmel for aftaler om sup-
plerende pension, der er indgéet forud for O.05.
10. Opsamlingsordningen

Aftale om pensionsordning for visse ansatte i kommuner (opsamlingsordningen)
omfatter medarbejdere, som i medfer af aftalen er pensionsberettigede, og som ikke er
omfattet af de pensionsordninger, der er aftalt mellem de enkelte forbund og den
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kommunale arbejdsgiverpart jf. den enkelte overenskomst. Der er udarbejdet et
administrationsgrundlag som fortolkningsbidrag til aftalen

11. Gruppeliv

Aftale om gruppelivsforsikring for fenestemend og visse andre ansatte omfatter fjene-
stemznd (dog ikke tjenestemandsansatte lzerere i folkeskolen m.v., der har en serlig
gruppelivsforsikring), reglementsansatte ved dag- og degninstitutioner samt ansatte
uden eller med en pensionsordning, hvor det samlede (nettoficerede) bidrag er under
8,22 % af den pensionsgivende lon. Fra gruppelivsforsikringen kan der udbetales ved
ded, invaliditet og kritisk sygdom.

Kapitel 4. Arbejdstid

12. Tilrettelaeggelse af arbejdstid

Aftale om visse aspekter i forbindelse med tilrettelzeggelse af arbejdstiden er en imple-
mentering af et EU-direktiv. Aftalen indeholder bestemmelser om arbejds- og hviletid,
pauser og natarbejde.

13. Decentrale arbejdstidsaftaler

Rammeaftale om decentrale arbejdstidsaftaler indeholder bestemmelser om, at der de-

centralt kan indgis aftaler om arbejdstidstilrettelzeggelse, som fraviger visse centrale af-
taler om atbejdstid. Aftalen er grundlaget for indgielse af de decentrale arbejdstidsafta-
ler og indeholder en rekke grundprincipper om blandt andet arbejdsmilje og sammen-
hzeng mellem atbejdsliv og familieliv/privatliv for de decentrale aftaler om arbejdstid.

14, Deltidsarbejde

Rammeaftale om deltidsarbejde er en implementering af et EU-direktiv. Formalet med
aftalen er at fjerne forskelsbehandling af deltidsansatte i forhold dl fuldtidsansatte, at
forbedre kvaliteten af deltidsarbejde, at lette udviklingen af deltidsarbejde pa frivillig ba-
sis og bidrage til en fleksibel tilrettelzeggelse af arbejdstiden pa en méde, der tager hen-
syn til behovene hos kommunen og lenmodtagerne.

15. Deltidsansattes adgang til hgjere tjenestetid.

Aftale om deltidsansatte medarbejderes adgang til et hojere timetal er en implemente-
ring af de trepartsaftaler, der som led i regeringens kvalitetsreform - blev indgéet af
regeringen, KL og Danske Regioner med LO og AC den 17. juni 2007, henholdsvis
med FTF, den 1. juli 2007. Aftalen har til formal at skabe rammeme for, at deltidsan-
satte, som pnsker det, fir mulighed for at arbejde i flere timer eller pa fuld ad. Aftalen
indebarer, at kommunen har pligt til at tilbyde permanent ledige timer til allerede an-
satte p4 arbejdspladsen/tjenestestedet, som er pd deltid.

16. Tidsbegraenset ansattelse

Rammeaftale om tidsbegrznset anszttelse er en implementering af et EU-direktiv.
Formalet med aftalen er at fierne forskelsbehandling af tidsbegraensede ansatte i forhold
i1 fastansatte samt fastsette rammer, der skal forhindre misbrug i relation tl forlengel-
ser af tidsbegransede ansxttelsesforhold.
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17. Merarbejde for tjenestemzend uden hegjeste tjenestetid

Aftaler om godtgerelse for merarbejde til fjenesternmnd uden hajeste tjenestetid gzelder
for tjenestemznd uden hejeste fenestetid og for de overenskomstansatte, hvor der i
overenskomsten er henvist il denne aftale. Aftalen indeholder regler om, hvornar der
kan ydes godtgerelse for merarbejde, og i hvilken form godtgerelsen kan ydes.

18. Konvertering af ulempetillaeg

Aftale om konvertering af ulempetilleg giver mulighed for, at arbejdstidsbestemte ydel-
set og arbejdsbestemte tilleg og lignende efter aftale kan konverteres tl et arligt ulem-
petilleg eller til et fast ulempetilleg pr. teneste/vagt. Der skal indgds en lokal aftale
mellem kommunen de(n) forhandlingsberettigede organisation(er). Aftalen kan omfatte
ansatte i én eller flere institutioner eller dele heraf, og én cller flere personalegrupper
eller enkeltpersoner.

19. Tele- og hjemmearbejde

Rammeaftale om tele- og hjemmearbejde giver mulighed for, at medarbejderne - pa fri-
villig basis - kan arbejde hjemme med arbejdsopgaver, der normalt varetages pi ar-
bejdspladsen. For at kunne anvende rammeaftalen skal der indgés en lokal aftale mel-
lem kommunen og de(n) forhandlingsbetettigede organisation(er), som aftalen vedre-
rer. Aftale mellem kommunen og den enkelte ansatte indgis med hjemmel i den lokale
aftale. Der er udarbejdet en felles vejledning til rammeaftalen.. Rammeaftale af 16. juli
2002 mellem CEEP, UNICE og EFS om telearbejde anses for implementeret i Ram-
meaftalen om tele-hjemmearbejde.

Kapitel 5. Fravaer

20. Ferie

Aftale om feric for personale ansat i kommunerne indeholder bestemmelser om optje-
ning og afvikling af ferie, tilrettelzeggelse af ferie, overforsel og udbetaling af ferie, lon
under ferie, serlig feriegodtgarelse og feriegodtgarelse. Aftalen indeholder szrlige be-
stemmelser for tjenestemeaend, reglementsansatte, budgetmassigt fastansatte, elever og
timelennede. Aftalen gelder i stedet for fereloven. Der eri enkelte overenskomster af-
talt en forhejelse af den sxtlige feriegodtgerelse.

21. Barsel mv.

Aftale om fraveer af familiemessige irsager indeholder bestemmelser om fraver, otlov
og len i forbindelse med graviditet, barsel og adoption, omsorgsdage og tjenestefrihed
af tvingende familiemessige 4rsager. Aftalen indeholder desuden bestemmelser om
indbetaling af pensionsbidrag samt optjening af pensionsalder 1 ulennede
dagpengeperntoder.

Aftale om udligning af udgifter tl barsels- og adoptionsorlov har til formél at udligne
arbejdspladsers udgifter vedrorende graviditers-, barsels- og adoptionsotlov inden for
kommuunen.

22, Tjenestefrihed uden lan

Aftale om genestefrihed til nermere afgtznsede formal giver ret til jenestefrihed uden
len til ansatte, der udsendes eller ansezttes under visse nzrmere betingelser 1 udlandet
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eller 1 Grenlands hjemmestyre/kommuner m.v. En ansat, hvis zgtefzlle eller samlever
udsendes eller anszttes under visse szrlige betingelser 1 udlandet eller 1 Grenlands
hjemmestyre/kommuner m.v., har ret til fjenestefrihed uden lon. Bestemmelser om tje-
nestefrihed til andre formal findes 1 overenskomsterne og lovgivningen.

Kapitel 6. Andre bestemmelser

23. Seniorpolitik

Rammeaftale om seniorpolitik kan indgi som et led i personalepolitikken. Rammeafta-
len indebzrer, at kommunen i forbindelse med medarbejderudviklingssamtalen skal
tilbyde zldre medarbejdere en seniorsamtale. Endvidere giver rammeaftalen mulighed
for dels at fastholde xldre medarbejdere og dels at give zldre medarbejdere mulighed
for gradvis tilbagetrakning fra arbejdsmarkedet. Aftalen indeholder bestemmelser om
petsonkreds og indhold af seniosstillinger og generadonsskifteaftaler samt bestemmel-
ser om fratredelsesgodtgerelse. Aftalen er grundlaget for aftale om vilkarene for de
konkrete ordninger, som aftales mellem de lokale parter. I perioden 2009-2011 indfetes
en ordning med seniordage. I perioden 2009 — 2011 har medarbejdere fra 60 ar ret l
seniordage i henhold til Protokollat om udmentning af trepartsmidler til seniorpolitiske
initiativer. Fra 1. januar 2012 fremgér medarbejdernes ret til seniordage af Rammeaftale
om seniorpolitik. '

24. Integrations og Oplaeringsstillinger

Aftalens formil er at medvirke tl integration og oplzring af indvandrere og efterkom-
mere med manglende sprogkundskaber og/eller faglige kompetencer, samt unge under
25 4r uden arbejdspladserfaring, og som ikke via den ordinzre vejlednings- og ud-
dannelsesindsats har kunnet opna beskaftigelse eller er pabegyndt en ungdomsuddan-
nelse. En person omfattet af aftalen, answttes i en ordinzr stilling, hvor deriopdletar
indgar et opkvalificeings- og oplzringsforleb. Arbejdstiden er 37 timer ugentligt. Der
et en forpligtelse til oplating og opkvalificering i gennemsnitligt mindst 20 % af ar-
bejdstiden. Den ansatte aflennes med den overenskomstmuessige begyndelseslon 1 80 %o
af den ugentlige arbejdstid.

25. Befordringsgodtgerelse

Aftale om godtgarelse for benyttelse af eget transportmiddel pé tjenesterejser indehol-
der bemyndigelsesbestemmelser og satser for kilometergodtgarelse ved bilkersel og an-
vendelse af egen knallert eller cykel.

26. Kompetenceudvikling

Aftale om kompetenceudvikling har som formil at forpligte ledelse og medarbejdere tl
at prioritere en oget kompetenceudvikling, der sikrer sivel arbejdspladsens behov som
medatbejderens individuelle og faglige udvikling. Aftalen indeholder en definition af
kompetenceudvikling, ret til medarbejderudviklingssamtale, herunder bestemmelser om
opstilling af og opfelgning pi udviklingsmal for den enkelte medarbejder eller for
grupper af medarbejdere, og bestemmelser om hovedudvalgets og SU/MED-udvalgets
rolle., herunder regelmessig evaluering af anvendelsen af medarbejderudviklingssamta-
ler i kommunen. Der er pd enkelte overenskomstomrider aftalt yderligere bestemmelser
om kompetenceudvikling.
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27. Socialt kapitel

Rammeaftale om socialt kapitel (Forebyggelse samt fastholdelse og integration af per-
soner med nedsat arbejdsevne og ledige i aftalebaserede job pi serlige vilkér, fleksjob
med lentilskud og virksomhedspraktik, skinejob og jobtrening mv.). Aftalen
indeholder rammer for medarbejderinddragelse og personalepolitiske tiltag for
forebyggelse, fastholdelse og integration mm., ligesom aftalen indeholder bestemmelser
om len- og ansztrelsesvilkir for personer med nedsat arbejdsevne og ledige. Afralen
omfatter bide allerede ansatte og udefra kommende personer. Der er pa enkelte
overenskomstomrader aftalt nogle evrige vilkér for ansatte i fleksjob.

28. Virksomhedsoverenskomster

Rammeaftale om virksomhedsoverenskomster giver mulighed for, at de lokale partet
kan aftale at etablere en lokalt tilpasset overenskomst for en sektor, en institution cller
et omrade. Desuden er formalet at skabe attraktive arbejdsplader ved at tilpasse over-
enskomstbestemmelser mv. til personalets og arbejdspladsernes snsker og behov. Af-
talen indeholder bestemmelser om de elementer, virksomhedsoverenskomsten skal in-
deholde, bestemmelser om hvilke af de centrale aftaler, der helt eller delvist kan fraviges
samt hvilke centrale aftaler, der ikke kan fraviges.

29. Retstvistaftalen

Aftale vedrorende behandling af retstvister om aftaler indgéet mellem blandt andre KL
og Sundhedskartellet (SHK ) beskriver de generelle regler for behandling af retstvister.
Disse regler kan aktuelt vere fraveget i de enkelte aftaler. Aftalen redeger for, hvorledes
retstvister skal soges lost via forhandling og magling samt hvorledes retstvisten skal
behandles, hvis der ikke kan indgas forlig.

Kapitel 7. Tillidsreprasentanter, SU / MED, og personalepolitiske droftel-
ser

30. Aftale om kontrolforanstaltninger

Formélet med Aftale om kontrolforanstaltninger er at skabe storst mulig tryghed for de
ansatte i forbindelse med en kommunes eventuelle anvendelse af kontrolforanstaltnin-
ger. Aftalen er et supplement til den lovgivningsmessige regulering pa omridet. Kon-
trolforanstaltninger kan eks. vare alkoholtest, urinprever, overvigning af ansatte (hvor
overvigning sker via den ansattes anvendclse af digitale arbejdsredskaber eller via sik-
kerhedsudstyr i kommunen), anvendelse af GPS, logning af internet ved brug af pc., vi-
deoovervagning, elektroniske neglekort mv. Kommunen skal som hovedregel infor-
mere den ansatte forud for ivaerksattelse af kontrolforanstaltninger.

31. SU og tillidsrepraesentanter

Aftale om tillidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg anvendes, s& lenge
der ikke er indgéct en lokal MED-aftale, jf. neden for pkt. 32. Aftalen indeholder be-
stenmelser om tllidsrepreesentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg. Der er efter
nzrmere fastsatte regler mulighed for at fravige hovedparten af de centrale TR-
bestemmelser gennem indgielse af en lokal TR- aftale. Det felger af aftalen, at der
lokalt aftales funkdonslen til alle tillidsreprasentanter, der varetager opgaver i det lokale
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forhandlings- og MED-system. Aftalen indeholder endvidere regler om oprettelse af og
opgaver i samarbejdsudvalg, sammenszetning af samarbejdsudvalget og
samarbejdsudvalgets arbejdsform samt koordinatonsudvalg. Der er pr. 1. april 2011
aftalt endringer i Aftale om dllidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg
svarende til &ndringer i MED-rammeaftalen som oplistet i andet afsnit af protokollatets
afsnit 32.

32. MED og tillidsrepraesentanter

Rammeaftale om medindflydelse og medbestemmelse abner mulighed for indghelse af
en lokal MED-aftale. Indgielse af en lokale MED-aftale erstatter Aftale om
tillidsrepraesentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg. Rammeaftalen indeholder
bestemmelser om udevelse af medindflydelse og medbestemmelse og om
fillidsreprasentanter og andre medarbejderreprasentanters vilkar. Det folger af aftalen,
at der lokalt aftales funktionslen til alle tillidsreprasentanter, der varetager opgaver i det
lokale forhandlings- og MED-system. Derudover giver aftalen mulighed for en @ndret
lokal organisering af arbejdsmiljearbejdet.

Der er pr. 1. april 2011 indfort en obligatorisk strategisk droftelse i hoved-MED-
udvalget, det skal munde ud i en afklaring af, hvilke indsatsomrider og opgaver, som de
lokale parter er enige om er szrligt vaesentlige at fokuserer pi og arbejde med. Pd
baggrund af den strategiske droftelse skal der fastlegges en strategiplan. Der er
ydermere pr. 1. apzil 2011 aftalt forbedret opsigelsesvarsel for tillids- og
arbejdsmiljereprasentanter ved afskedigelse begrundet arbejdsmangel, sdledes at
afskedigelse kan ske med det individuelle opsigelsesvarsel, dog mindst 6 maneder.

33. Sammenhangende personalepolitisk dreftelse

De centrale overenskomstparter har indgiet en rekke rammeaftaler, som giver de lokale
parter en rakke muligheder for p4 det personalepolitiske omride at indga udfyldende
aftaler tilpasset de lokale forhold.

Det averste medindflydelses- og medbestemmelsesorgan kan/skal otienteres, drofte og
evt. udforme retningslinjer vedrorende en rakke generelle (rammejaftaler jf. bilag 2 og 3
til Rammeaftale om medindflydelse og medbestemmelse.

Kapitel 8. Trivsel og sundhed (0.08)

34. Aftale om trivsel og sundhed.

Aftale om trivsel og sundhed pa arbejdspladsen har til formal at skabe grundlag for fot-
bedring og udvikling af de ansattes trivsel og sundhed pa arbejdspladsen, styrke grund-
laget for kommunens forebyggelses - og fastholdelsesindsats samt skabe grundlag for
nedbringelse af sygefravar.

Aftalen indeholder bl.a. bestemmelser om:
At kommunen gennemforer trivselsmiling hvert tredje ar.

At ledelsen i tilknytning til budgetbehandlingen i MED/SU skal redegere for budgettets
konsekvenser for arbejds- og personaleforhold.

At nermeste leder ved lengerevarende sygefravzer skal tage initiativ til en sygefravars-
samtale.
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At der i MED/SU aftales retningslinjer om sundhedsfremme, der skal indeholde kon-
krete sundhedsfremmeinitiativer.

At der gennemferes en indsats mod arbejdsbetinget stress.

At der gennemferes en indsats mod vold, mobning og chikane.

Kapitel 9. Lenstatistik

35. Statistikgrundlag for de lokale lenforhandlinger

Aftale om statistik grundlag for de lokale lenforhandlinger vedrorer lonstatstik pa
kommune - og landsplan. P4 kommuneplan skal der til brug for de lokale lenforhand-
linger fremlaegges det nedvendige lonstatistiske materiale mindst en gang om aret. Det
Felleskommunale Lendatakontor udarbejder de landsdaekkende lonstatistikker mindst
en gang om aret.

Kapitel 10 Overtagelse af sociale institutioner

36 Aftale om ansattelsesvilkar for ansatte i regionerne, der overgar til
ansattelse i en kommune som led i kommunens overtagelse af regionale
tilbud efter Lov om social service

Afealens formal er at sette de overordnede rammer for tilpasningsforhandlinger p de
enkelte overenskomstomrader. Hensigten med aftalen er at sikre ansatte, der overgar dl
en kommune som led i kommunens overtagelse af regionale tilbud efter Lov om social
service (§ 186), tilsvarende vilkir, som de ansatte, der pr. 1. januar 2007 blev overfort
fra amterne til kommunerne som led 1 opgave- og struktutreformen.
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