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Ergoterapeutforeningens hagringssvar vedrgrende: Malepunkter til de social-
og plejefaglige tilsyn pa plejecentre, hjemmeplejeenheder og midlertidige
pladser

Ergoterapeutforeningen takker for invitationen til at veere hgringspart vedrgrende
malepunkter til de social- og plejefaglige tilsyn.

Indledningsuvis vil vi gerne kvittere for, at der udarbejdes malepunkter for dette
omrade, og iseer at der fokuseres pa borgeres oplevelse af kvalitet i indsatserne
ligesom aktivitet og rehabilitering star centralt.

Vi mener, at der er veerdifuldt, at der er fokus pd, at malepunkterne ogséa skal bi-
drage til lzering og kvalitetsudvikling pa de social- og plejefaglige enheder, som
ikke far tilsyn. Det vil derfor veere gnskeligt, at det omtales, at selve formidlingen
af malepunkterne er vigtig. Det er kun 10% af plejeenhederne, der arligt far be-
s@g. Det betyder, at de gvrige 90% skal omseette lzering og kvalitetsudvikling pa
egen hand og med mélepunkerne som omdrejningspunkt. Det er erfaringen fra
tilsynene pa sundhedslovsomradet, at den skriftlige formidling af méalepunkterne
kan kvalificeres ved en mere visuel overskuelige fremstilling.

Vi har en opmeerksomhed pa ordet "kan” i afsnittet 1.6.1 vedrgrende de dialogba-
serede interviews. Det bar understreges, at patient/pararende perspektivet skal
indgd i alle tilsynsomrader. Erfaringen fra tilsynene bliver mere anvendelige og
leererige for medarbejderne, hvis dette bliver fast praksis.

Der er nogle gode referencer i materialet med henvisning til relevant lovgivning.
Dette er med til at synligggre og tydeligggre, at sundhedspersoner er underlagt
lovgivningerne og skal arbejde efter disse. Ogsa inspirationsmaterialet som hen-
viser til mange af styrelsens egne udgivelser kan veere med til at lgfte fagligheden
pa den enkelte arbejdsplads.

| det fglgende er indsat kommentarer fra Ergoterapeutforeningen vedrgrende de
enkelte malepunkter.

2. Temaer og malepunkter



Malepunkt 1.1 Borgerens selvbestemmelse og livskvalitet
Under Ved gennemgang af borgeres dokumentation anbefales tilfgjet:
e At borgerens delmal afspejler at borgeren har veeret medinddraget i mal-
seetningen.
e Atder er taget stilling til varetagelse af borgerens sundhedsmaessige in-
teresser.

Malepunkt 1.2 Pleje af borgere ved livets afslutning
Under Hos ledelsen anbefales tilfgjet:
e At ledelsen kan redeggre for, hvorledes de understgtter medarbejderne i
at handtere de faglige, etiske og juridiske dilemmaer og aspekter der op-
star under pleje af borgeren ved livets afslutning.

Der er ikke et afsnit om Ved gennemgang af borgeres dokumentation. Dette kun-
ne tilfgjes med folgende:
e Borgerens gnsker til livets afslutning er noteret.

Malepunkt 2.1 Borgerens trivsel og relationer

Tilsynets fokus under dette malepunkt har veesentligt overlap til malepunkt 1.1.
Maske kan det fremga tydeligere, hvorledes der fokuseres seerligt pa trivsel og
relationer?

Malepunkt 3.3 Fokus p& eendringer i borgerens funktionsevne og helbreds-
tilstand

Fokus pa begyndende underernzering bar naevnes eksplicit. Altsd opsporing af og
opfelgning pa eendringer i borgerens fysiske og psykiske funktionsevne, hel-
bredstilstand og erneeringstilstand.

Malepunkt 3.4 Forebyggelse af funktionsevnetab og forringet helbred hos
borgere
Fokus pa tab af muskelstyrke bar ogsa indga.

Malepunkt 4.1 Plejeenhedens organisering samt ansvars- og kompetence-
forhold

Som falge af de mange rekrutteringsudfordringer pa omradet og dermed brug af
vikarer (ogsa ufagleerte) vil vi pege pa, at ansvars- og kompetenceforhold kan
veere udfordret og dermed kan der veere en risiko for manglende overblik over
borgerens samlede situation og rehabiliterings-/plejeplan samt for manglende
evaluering og justering af borgerens plan og indsatser.

Hos medarbejderne anbefales tilfgjet:
e At medarbejderne kender og fglger borgerens plan og kan gare rede for
hvorledes denne evalueres og justeres efter behov.

Refleksionspunkt anbefales betonet anderledes:
o Drgftelse af sammenhaeng og kontinuitet i plejen i hverdagen samt ved
overgange og involvering af andre samarbejdspartnere.

Malepunkt 5.1 Plejeenhedens dokumentationspraksis
Der fremgar ikke et refleksionspunkt. Dette kunne veere:
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e Hvorledes kan medarbejdere med sproglige og skriftlige udfordringer un-
derstgttes bedst muligt?

Malepunkt 6.1 Borgere med behov for rehabiliteringsforlgb efter § 83a
Hos medarbejderne anbefales tilfgjet:
e At medarbejderne kan skelne mellem kompenserende, aktiverende og
rehabiliterende indsatser.

Malepunkt 6.2 Borgere med behov for genoptreaening og vedligeholdelses-
traening efter § 86
Der fremgar ikke et refleksionspunkt. Dette kunne veere:

e Hvad er forskellen pa at iveerkszette et forlgb med afseet i Servicelovens

§ 83a 0g § 867

Ergoterapeutforeningen star naturligvis til radighed for eventuelle uddybende
kommentarer i forhold til hgringssvaret, og vi ser frem til at falge det fortsatte ar-
bejde.

Med venlig hilsen
/9 M@Y

Tina Ngr Langager, formand for Ergoterapeutforeningen

3/3



